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Con riferimento alle misure urgenti in materia di contenimento e gestione dell’emergenza
epidemiologica da Covid-19, a partire DA MERCOLEDI 11 MARZO E FINO A SABATO 4 APRILE, salvo
nuove disposizioni, TUTTI GLI SPORTELLI DI ACQUEDOTTO VALTIGLIONE S.P.A. SONO CHIUSI AL
PUBBLICO.
Per pratiche urgenti e non differibili & possibile contattare lo sportelio Utenza telefonando al
numero 0141.532604 selezione 8 dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle 13.00.

Per qualsiasi pratica e/o esigenza specifica gli utenti possono utilizzare come di consueto lo
“Sportello on line” sul quale & possibile consultare i consumi della propria utenza, inviare i dati relativi
all’autolettura del contatore, visualizzare i dati anagrafici e contrattuale e richiedere variazioni .

S
Su un'apposita area del nostro sito denominata “Scarica la nostra modulistica” e possibile
trovare tutti i documenti e moduli utili alle varie esigenze dell’utenza per richiedere cessazioni,
volture, nuovi allacciamenti e altro. La richiesta puo essere inoltrata previa compilazione del modulo
specifico a/m e-mail all’indirizzo acquedottovaltiglione@legalmail.it o a/m fax al numero 0141/597832 o
a/m servizio postale ordinario inviandola al seguente indirizzo:
ACQUEDOTTO VALTIGLIONE S.P.A. Loc. Bellangero 321 Fraz. San Marzanotto 14100 Asti

IL SERVIZIO SEGNALAZIONE GUASTI RIMARRA’ ATTIVO 24 ORE SU 24 TELEFONANDO AL N. 800194084 .
IL CALL CENTER RIMARRA’ ATTIVO NEL CONSUETO ORARIO DALLE 8.00 ALLE 20. O/OQTELEFONANDO AL NUMERO

VERDE 800033389 . /

Asti, 10/03/2020. [
IL PRESIDENTE DEL GONSIGLI D’AMMINISTRAZIONE
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